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Văn phòng đăng ký đất đai tỉnh Quảng Ngãi nhận được Công văn số 

1086/UBND ngày 16/6/2026 của Ủy ban nhân dân xã Đăk Tô về việc đề nghị 

phối hợp giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ 2 

HĐND xã khóa II. Sau khi rà soát, Văn phòng đăng ký đất đai tỉnh Quảng Ngãi 

có ý kiến như sau: 

Chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai khu vực X đã tiếp nhận và thực 

hiện các hồ sơ dịch vụ đo đạc trên địa bàn xã Đăk Tô theo quy định. Tuy nhiên, 

trong quá trình thực hiện vẫn còn phát sinh một số trường hợp giải quyết chậm, 

ảnh hưởng đến tiến độ thực hiện thủ tục hành chính về đất đai của người dân. 

Nguyên nhân chủ yếu là do khối lượng hồ sơ cần thực hiện lớn, địa bàn 

quản lý rộng; một số trường hợp phát sinh vướng mắc trong quá trình xác định 

ranh giới, mốc giới thửa đất, ký xác nhận giáp ranh; người sử dụng đất không có 

mặt tại địa phương hoặc chưa phối hợp đầy đủ trong quá trình thực hiện đo đạc. 

Bên cạnh đó, một số trang thiết bị phục vụ công tác đo đạc bị hư hỏng cũng ảnh 

hưởng nhất định đến tiến độ thực hiện nhiệm vụ. 

Tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri, Văn phòng đăng ký đất đai tỉnh 

Quảng Ngãi đã ban hành Công văn số 2339/VPĐKĐ-TCHC ngày 23/6/2026 chỉ 

đạo Chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai khu vực X tiếp tục thực hiện nghiêm 

các nội dung đã được Văn phòng đăng ký đất đai tỉnh chỉ đạo về chấn chỉnh 

công tác thực hiện dịch vụ đo đạc; đồng thời rà soát, nâng cao trách nhiệm trong 

tổ chức thực hiện nhiệm vụ, xây dựng kế hoạch giải quyết hồ sơ phù hợp, tăng 

cường phối hợp với UBND cấp xã và người sử dụng đất nhằm đẩy nhanh tiến độ 

thực hiện, hạn chế phát sinh hồ sơ quá hạn, tạo điều kiện thuận lợi cho người 

dân khi thực hiện thủ tục hành chính về đất đai.   

Đồng thời, Văn phòng đăng ký đất đai tỉnh Quảng Ngãi đã giao các phòng 

chuyên môn rà soát, tham mưu sửa chữa, khắc phục các trang thiết bị đo đạc bị 

hư hỏng nhằm bảo đảm điều kiện thực hiện nhiệm vụ, nâng cao chất lượng và 

hiệu quả giải quyết hồ sơ trong thời gian tới. 

Văn phòng đăng ký đất đai tỉnh Quảng Ngãi tiếp thu ý kiến phản ánh của 

cử tri; đồng thời sẽ tiếp tục theo dõi, chỉ đạo các phòng chuyên môn và chi 

nhánh trực thuộc tăng cường trách nhiệm, nâng cao chất lượng phục vụ, đáp ứng 

tốt hơn nhu cầu của người dân trong thời gian tới. 
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Văn phòng đăng ký đất đai tỉnh Quảng Ngãi thông tin để Ủy ban nhân dân 

xã Đăk Tô tổng hợp, trả lời cử tri theo quy định./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- GĐ VPĐKĐĐ tỉnh (báo cáo); 

- Các phòng, chi nhánh; 

- Lưu VT, TCHCntdanh. 

   

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Phan Duy Hạnh 
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